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(Béo hiém Dw N¢ Tin Dung Ci Nhin)
Téng Céong ty C6 Phin Bio Hiém AAA

1. Déi twong dwge bio hiém (NDBH)/Bén mua béo hiém (BMBH):
- Nguoi di vay va vo/chdng hop phép clia Nguoi di vay; va
- Tudi tir 18 dén 75 tudi (tudi tinh theo ndm sinh); va
- Khong bi tdm thén, dong kinh, thuong tat vinh vién tir 80% trér 1én.

2. Quy tic bio hiém:
Quy tic Bao hiém ban hanh theo Quyét dinh sb: 135/2009/QD-AAA/TGD ngay 11/05/2009 cua
Téng Cong ty C6 Phin Bao Hiém AAA.
Trudng hop ndi dung céc diéu khoan trong Quy tic bao hiém khic véi ndi dung trong Chuong
trinh ndy thi céc ndi dung duge quy dinh tai Chuong trinh nay s& dugce vu tién ap dung véi diéu
kién viéc dp dung nay phai co lgi hon cho Khach hang.

3. Pham vi bio hiém - Quyén l¢i bdo hiém (QLBH) — S tién bio hiém (STBH)
- Chi tra cho Nguoi di vay trong truomg hop tir vong/thwong tat toan b vinh vién/thuong tat bd
phén vinh vi&n (tir 60% trd 1én) do tai nan, bénh tat (bao gém dich bénh), mat tich va nim vién lién
tuc d& didu tri ndi tra do tai nan/bénh/thai san (khong bao gdm sinh con) xay ra trong thoi han bao
hiém.
- Chi tra cho vo/chdng ciia Nguoi di vay trong truong hop tir vong, thuong tét todn bd vinh vién
hodc thuong tat bd phan vinh vién (tir 60% trd 1én) do tai nan xay ra trong thoi han bao hiém.

Chi tiét nhu sau:

Don vi tinh: VND
Chau A (4p dung cho QLBH 01);
Viét Nam (ap dung cho cdc QLBH khac)
Tir 100% dén 500% gid tri khoan vay va khong
vuot qua 500 tricu.

Pham vi dja ly dwge bio hiém

STBH/nguwdi

3.1 QLBH 01 (ap dung cho Ngudi di vay
(NDBH chinh)):

Tt vong, thuong tit toan bd vinh vién hoic
thwong tit bd phan vinh vién (tir 60% trd 1én)
do tai nan hodc do bénh (bao gdm dich bénh),
mét tich

3.2 QLBH 02 (4p dung cho vg/chdng hop
phap ciia Ngwdi di vay):

Chi tra 100% STBH

Tir vong, thuong tit toan b vinh vién hodic
thuong tat bd phén vinh vién (tir 60% trd 1€n) | Chi tra 40% STBH
do tai nan
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3.3 QLBH 03 (4p dung cho Nguoi di vay):

Hb trg ngay nam vién trong trudng hop cap
clru din dén tir vong, thuong tit toan b vinh | QLBH nay chi dugce chi tra ddng thoi cung QLBH
vién hodic thuong tit bo phan vinh vién (tir | 01 va khong bao gdm trong STBH

60% trd 1én):

H& trg 100.000 ddng/ngay nim vién - Tdi da dén

3.3.1 STBH dudi 5 triéu dong 03 triéu ddng/nim

3.3.2 STBH tir 05 tri¢u ddng dén dudi 10 trieu | HY trg 150,000 ddng/ngay nim vién - Téi da dén

dong 4.5 triéu ddng/nam
3.3.3 STBH tir 10 tri¢u dong dén dudi 20 tridu | HS trg 200.000 ddng/ngay nim vién - Tbi da dén
dbng 06 triéu dong/nam

Hb trg 300.000 ddng/ngay nim vién - Téi da dén

3.3.4 STBH tir 20 triéu dong trd lén 09 triéu ddng/nam

3.4 QLBH 04 (4p dung cho Ngudi di vay):

H3 trg 01 lan/nam trong truomg hop nam vién
lién tuc dé didu tr1 ndi tra do tai nan/bénh/thai
san (khong bao gdm sinh con):

3.4.1 Nam vién tir 07 dén 30 ngay H3 trg 01 ky tra gop
3.4.2 Nam vién tir 31 dn 60 ngay Hb trg 02 ky tra gop
3.4.3 Nam vién tir 61 ngay trd 1én HG trg 03 ky tra gop
Ghi chu

- S6 tién tra gép theo ky ma Nguoi di vay phdi tra cho HOME CREDIT theo dinh ky hang thang
tuong ung cho ky xdy ra su kién béo hiém nhw dwoe ghi nhén trong hop dong tin dung fuong ung
va toi da khong vuot qua 03 triéu dong/01 kp tra ap.

- Nguyén tic boi thuong:

v’ Chi trd lén dén 140% STBH theo OLBH 01 va QLBH 02: néu ca hai v chong ciia Nguoi di vay
phdt sinh s kién bao hiém cing thoi dzem

v Chi tra 100% STBH theo QLBH 01: neu chi ¢ Ngwoi di vay phat sinh su kién bdo hiém.

v' Chi tra 40% STBH theo OLBH 02: néu chi ¢é vo hodc chong cua Nguoi di vay phdt sinh su kién
bao hzem Sau dé, néu su kién bao hzem xdy ra doz véi Nguoi di vay thi sé tién boi thuong sé
béng phan chénh léch gitta STBH va 56 tién da boi thuong cho vo hodic chong ciia Ngudi di vay.

v’ Ngay khi AAA béi thuong 140% STBH (muc 1) hodc 100% STBH (muc 2 hodc 3), Hop dong
bdo hiém (Gidy chitg nhén bao hiém va Quy tdc béio hiém tao thanh Hop dong bdo hiém) sé
chém ditt hig¢u lyc.

- Céng ty bao hiém thanh todn toan bé duw no khoan vay (bao gom goc + lai + phi phat (néu c6))
cho Ngudi thu huéng dau tién la Home Credit hocic Bén uy thdc cho vay theo Hop a’ong Tin dung,
Phan con lai ciia STBH sé dugc thanh todn cho Nguoi di vay hodic ngudi thira ké hop phdp cia
Newoi di vay
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4. Dieém loai trur:

a)
b)

c)

d)

g)

h)

i)
i)

Ngudi duge bao hiém tir vong do ty tir;

Ngudi duge bao hiém bi két an tir hinh, tham gia vao céc hoat dong bit hop phép, chéng cu
khi bi bét g hay vuot nguc;

Chién tranh (co tuyen bb hay khéng tuyén bd), cac hanh dong thu dich hodc mang tinh chién
tranh, Il()l chién, ndi loan, bao dong, bao loan dan sy hay khiing bd;

Céc vu nd hozic phéng xa do vii khi, trang thiét bj I3p dit hat nhan, nguyén tir, hda hoc hay sinh
hoc;

Ngudi duge bao hiém tham gia vao cac hoat dong trén khong trir khi véi tu cach 1 hanh khach
c6 mua vé trén mot chuyen bay c6 gidy phép hoat dong va lich trinh bay thuong mai;

Nguoi duge bao hiém co6 bt ky hanh dong tu ¥ sir dung thudc, ma tiy hodic chit gay mé trir
khi dugc chi din hoic ding theo don thudc cia béc si hanh nghé h0'p phép;

Ngudi duge bao hiém bi nhiém HIV, AIDS va bénh lién quan dén AIDS theo quy dinh ctia
phép luét;

Bénh dic biét bao gdm céc bénh sau: Ung thu, u (budu) cac loai, huyét 4p, céc bénh vé tim,

viém loét da day, viém da khép dang thép, viém gan cac loai, séi cac loai trong hé théng tiét
ni¢u va du'(mg mat, viém xoang mén tinh, dai thao du'ong, hen, parkmson viém céu than bénh
lién quan dén co quan tao mau (suy tiy, bach ciu cép, bach cdu man), céc bénh rdi loan ndi
tiét.

Tir vong do ddt tir, tir vong khong xac dinh dugce nguyén nhan

Ngucn duoc bao hiém c6 hanh vi vi pham luat giao thong bao gbm céc diém sau:

» Diéu khién phuong tién giao thong khong c6 gidy phép l4i xe hgp 1¢ (d6i v6i loai xe bt bude
phai cé Gidy phép lai xe);

* Pua xe (hop phép hoac bat hop phap)

* Xe di vao dudng cim, khu vyc cAm ho#ic vuot xe trong dudng cim vuot, di ngugc chidu;

* Vugt dén d6 hodc khéng chap hanh theo hi¢u 1énh ctia ngudi diéu khién giao thong;

* Xe di dém khong c6 dén chxeu sang theo quy dinh; .

* Ngudi duge bao hiém co ndng do cdn vuot qud quy dinh cta phédp luét hién hanh khi tham
gia giao thong

5. Thi tuc gidi quyét quyén lgi bio hiém:

5.1

5.2

53

5.4

a)

b)

Thoi han thong bio su kién bio hiém:

Trong vong 90 ngay ké tir ngdy NDBH b tir vong hoc bi ruii ro (trir trudng hop bat kha khang
hodc tré ngai khach quan khac)

Thoi han yéu chu glal quyét quyén lgi béo hiém:

Trong vong 01 nim ké tir ngdy NPBH bj tir vong hogc bj rui ro (trlr trudmg hop bat kha khang
hodc trd ngai khach quan khac)

Thoi han giai quyét quyén lgi bio hiém:

15 ngay ké tir ngay nhan da hd so hop 1¢

Lam gi khi xdy ra sy kién bio hiém?

v Thye hi¢n thi tuc bdi thwong véi 02 buée don gidn:

Bude 1: Goi téng dai 1900636307 va lam theo huéng din

Budce 2: Nhin tlen bdi thuong théng qua tai khodn ngan hang hodc buu dién

v I-Io s0'yéu ciu bm thuding:

Ban gbc Gidy yéu cdu tra tién bao hiém (tw viét tay c6 ddy du thong tin hodic theo mu cua
DNBH);

Hinh chup Gidy chimg nhan bao hiém (GCNBH);



g)

h)

i)
i)

k)

D

Hinh chup Ban gbc Bién ban tai nan c6 xac nhén cta chinh quyén dia phuong hodc co quan
cong an noi NDBH bi tai nan (truong hop tai nan);

Hinh chup Bén gbc Gidy diang ky xe va gidy phép lai xe hop 18 (d6i véi loai xe bt budc phai
¢6 Gidy phép lai xe) trong trudmg hop tai nan giao thong va NDBH la nguoi diéu khién xe.
Hinh chup Ban gbc Cac chimg tir lién quan dén viéc diéu tri va chi phi y t&: Gidy ra vién (truorng
hop c6 nim vién), Gidy ching nhén tinh trang thuong tat do co quan Nha nude co tham quyén
cép (trudomg hop thwong tat vinh vién), phiéu diéu tri, phidu xét nghiém, don thuoc, giay chtrng
nhén phiu thuat (truong hop phai phau thudt), cic hod don chimg tir lién quan dén diéu tr y té
Hinh chup Bén gdc Trich lyc khai i, chimg tir x4c nhén nguyén nhan tir vong ctia Co quan ¢6
thim quyen

Ban gbc G1ay X4c nhan quyén thira ké hop phép do vin phong cong chimg hodic co quan Nha
nude c¢é thim quyen clp (tru'(mg hop tir vong/mat tich);

Hinh chup Ban gbc Tuyén bd ctia toa an vé mét tich hoiic gidy to trong duong (trudng hop mét
tich)

Hinh chup HQ’p dong tin dung;

Hinh chyp Glay to xdc dinh du ng khoan vay cia Home Credit (trudng hop tir vong/thwong tat
vinh vién/mét tich);

H1nh chup Ban goc Ching minh thu nhén déin/ Cin cude cong dan ciia NDBH va Ngudi yéu
chu giai quyét quyen 10'1 bao hiém;

Hinh chyp Béan géc gidy tor chung minh méi quan hé cia NDBH véi Bén mua bao hiém nhu
Gidy chung nhén ding ky két hon (truomg hop xay ra su kién bao hiém dbi véi vo/chong Bén
mua bao hiém);

m) Hinh chup Lich tra ng hang thang theo Hop déng tin dung gitta Ngudi di vay va Home Credit

c6 xdc nhén ciia Home Credit (trong trudmg hop hop dong tin dung khong c6 lich tra no)



