TONG CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAO HIEM AAA Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic

Sé: 03/2025/BC-AAA/BTGD TP.HCM, ngéy 14 thang 11 niim 2025

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2024,
CHIEN LUQC VA KE HOACH HOAT PONG KINH DOANH
GIAI DPOAN 2025-2030

Kinh giti: Quy C6 déng Téng Céng ty C6 phin Bao hiém AAA

Ban Téng Giam dbc Tong Cong ty cb phin Béo hiém AAA (Téng Cong ty, Bao hiém AAA)
bao cdo Pai hoi ddng cb dong thudng nién nam 2025 (“DHPCP”) vé két qua hoat dong kinh doanh
nim 2024, chién lroc va ké hoach hoat déng kinh doanh giai doan 2025-2030 v&i nhitng ndi dung
nhu sau:

I. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2024

Nam 2024 14 mot nam déy thir thach véi nén kinh té toan cdu, lam phét mic du dé ha nhiét tir
mirc 6% nam 2023 xudng con 4,5%, nhung tién trinh phuc hdi kinh té vin con i ach. Két thic nam
2024, Viét Nam uéc dat mie ting truong GDP trén 7%, ndm trong nhom céc qudc gia ting trudng
cao nhit khu vuc va thé gidi.

Nim 2024, cic doanh nghiép bao hiém tiép tuc phai ddi mit véi nhitng khé khin do thiét hai
ning né ciia con siéu bio (bdo s 3 - Yagi) anh hudng truc tiép dén két qua kinh doanh. Néu so
sdnh voi nhitng con bio 16n khic da gy ra ton that kinh té nghiém trong trong hon mét thap ky
qua, bdo Yagi dan déu vé muc chi phi bdi thuong ma nganh bao hiém phai génh chiu. Bio Yagi
ciing khién nganh bio hiém phai chi tra khoan bdi thudng 16n chua ting co.

V6i su chi dao quyét liét cua Hoi ddng quén tri, tap thé can bd nhan vién Bao hiém AAA d3
hoan thanh vuot mic ké hoach doanh thu phi bao hiém ndm 2024, vugt mbe doanh thu phi bao
hiém 1.600 ty df‘)ﬂg. Bén canh d6, Bao hiém AAA d3 dat duge mot s6 két qua ndi bat trong viéc
viéc xay dung hé théng, bd may va cong tac quan ly nhu sau:

- Vé xay dung hé thong va b may: Da kién toan nhan sy lanh dao cdc cép ctia Téng Cong
ty, dam bdo du s6 luong va chat lugng dé van hanh b may; Pi thanh 14p 03 Chi nhanh
moi, ning tdng sb chi nhanh dang hoat déng hién nay 1én 52 chi nhénh trén toan qudc;
Céac Chi nhanh méi thanh 1ap tai cac dia ban trong diém da va dang hoat dong c6 hiéu qua.

- V@& cong tac quan 1y, van hanh: D3 hiéu chinh, bd sung va ban hanh hé théng vin ban
quén tri, diéu hanh nham tao sy thong subt va hidu qua cho céng tac quan trj diéu hanh
ctia Téng Cong ty; P hiéu chinh, bd sung va ban hanh hé théng vin ban vé quy tic, quy
dinh, quy trinh nghiép vu nham phuc vu khach hang tot nhat; D3 trién khai Dy 4n cai tién
cong nghé théng tin dé phuc vu hoat dong khai thac bao hiém, gidm dinh boi thuong,
quén trj diéu hanh ctia Téng Cong ty.

Tuy nhién, do c4c bién dong bét ngd tir phia Tap doan Bamboo Capital (BCG), Cong ty c6
phin Tap doan BCG la ¢b dong 16n ciia Béo hiém AAA, 1a mot cong ty thanh vién ctia Tdp doan
BCG nén hoat dong kinh doanh cta Bdo hiém AAA bi anh huong nghiém trong, dic biét 1a dbi
v&i hoat dong dau tu, dan dén két qua kinh doanh nam 2024 cua Bao hiém AAA chua dat theo ké

hoach da dé ra. Trong désj/(,

—
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1. Két qua kinh doanh nim 2024:

Bon vj tinh: Triéu dong, %

Cin KH 2024 | TH2024 | TH2023 +/-
Stt Chi tiéu ) @) 3) @ -6)
1 | Doanh thu phi biio hiém géc va nhén tdi bio hiém 1.028.000 | 1.636.397 | 638.464 997.933
2 | Doanh thu thun hoat dong kinh doanh bao hiém 814.862 973.425 | 376.723 596.702
3 | Téng chi phi hoat déng kinh doanh bao hiém 778.091 938.274 |  369.031 569.243
4 | Leoi nhuén gdp hoat dong kinh doanh bao hiém [2-3] 36.771 35.151 7.692 27.459
5 | Loi nhuén tir hoat ddng kinh doanh Bit dong san 0 0 0 0
6 | Doanh thu tai chinh 94.870 20.323 26.704 (6.381)
7 | Chi phi tai chinh 1.000 145.811 596 145.215
8 | Loinhuin hoat ddng tai chinh [6-7] 93.870 | (125.489) 26,109 | (151.598)
9 | Chi phi quan ly doanh nghiép 113.641 226.953 85.122 141.831
10 | Loinhuén thuin tir hoat dong kinh doanh [4+5+8-9] 17.000 | (317.291) | (51.321) | (265.970)
11 | Lgi nhuén tir hoat dong khac 0 56.255 33.718 22.537
12 | Téng lgi nhudn ké toan truée thué TNDN [10+11] 17.000 | (261.036) | (17.603) | (243.433)
13 | Ty 1& chi phi két hop 108,6% 126,8% 120,4% 6,4%

Thuyét minh cic chi tiéu chinh:

o Doanh thu phi bio hiém géc va nhén ti bio hiém nim 2024 13 1.636 ty dong, ting
truong 156,3% so véi ndim 2023, Lién tuc trong ndm 2024, ty I¢ ting trudng cua Bao hiém
AAA thudc top 3 trén thi trudng. Cac Chi nhanh mai thanh 14p tai cdc dia ban trong diém

dang hoat dong t6t. Trong do:

- Bao hiém Hang hai: doanh thu nim 2024 12 31,6 ty déng, ting trudng 52,1% so véi
ndm 2023, chiém ty trong 1,9%/tong doanh thu;

- Béo hiém Tai san - K¥ thuat: doanh thu nam 2024 13 200,6 ty dong, ting trudng
70,1% so v&i ndm 2023, chiém ty trong 12,3%/téng doanh thu;

- Bao hiém Xe co gi6i: doanh thu ndm 2024 [a 489,7 ty ddng, ting truong 46,8% so
v6i ndm 2023, chiém ty trong 29,9%/téng doanh thu;

- Béo hiém Du no tin dung: doanh thu nam 2024 14 791 ty dong, ting trudng 705,3%

s0 v6i nim 2023, chiém ty trong 48,3%/tong doanh thu;

- Bao hiém Con ngudi (trir Bao hiém Du no tin dung): doanh thu ndm 2024 14 123,5
ty dong, ting truéng 81,5% so véi nam 2023, chiém ty trong 7,6%/tong doanh thu.

o Doanh thu thuin hoat djng kinh doanh béo hiém nam 2024 1a 973 ty dong, chiém

59,5%/doanh thu phi bao hiém, ting 0,5% so v&i ndm 2023.

Trong nam 2024, phi nhugng tai sau khi da trir thu hoa hdng nhuong tai va cac khoan thu
nhép khac tir hoat dong nhuong téi cia Tong Cong ty 1a 553 ty dong, twong Gmg vai ty 16
33,8%/doanh thu phi bao hidm, ting 21,3% so v&i nam 2023. Viéc nhuong téi bio hiém
duge thyc hién nham chia s& ri ro véi nha tai bao hiém, dam bao quyén loi ciia khach
hang va an toan tai chinh cho cong ty bao hiém theo quy dinh ctia B9 Tai chinh.%
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Bén canh do, trong nam 2024, Tong Cong ty da trich thém 110 ty déng du phong phi chua
dugc huong theo quy dinh ciia B Tai chinh, din dén chi tiéu doanh thu thuin hoat déng
kinh doanh bao hiém nim 2024 bi giam twong tng 110 ty ddng.

Téng chi phi hoat dong kinh doanh bao hiém nam 2024 12 938 ty ddng, chiém
94,9%/doanh thu phi bao hiém thudn, giam 3% so v6i ndm 2023.

Nam 2024, Téng Cong ty da ting cudng cong tic kiém soét rii ro va lya chon khéch
hang, kiém soét chit ché cong tic gidm dinh bdi thudng; 4p dung cc chinh sach ban hang
vira canh tranh dugc véi thi truong nhung phéai phtl hop véi dinh huéng kinh doanh cua
Tbng Cong ty, huéng dén muc tiéu c6 hiéu qua trong hoat dong kinh doanh bao hiém.

Chi phi quéan 1y doanh nghiép nim 2024 1a 227 ty ddng, chiém 33,1%/doanh thu phi
bao hidm thuén, ting 9,1% so v&i ndm 2023. Trong nam 2024, Téng Cong ty da trich lap
du phong ng phai thu khé doi dbi vai 76 ty dong dic coc mua try s¢ van phong va 48 ty

ddng cong no lién quan dén hoat dong dau tu.

Lgi nhusn hoat djng tai chinh va hoat ddng khic nam 2024 la 15 69 ty dong, giam 129
ty ddng so voi ndm 2023.

Trong nam 2024, Téng Cong ty da trich 1ap du phong giam gia dAu tw dbi voi 145 ty dong
tidn ddu tu mua lai ¢ phidu Cong ty C8 phan Péau tw va Dich vu Helios tir ba Pham Thj
Ngoc Thanh; Bén canh d6 cac khodn ddu tu tir cac nidm trude khong con mang lai 1¢i
nhuén cho Téng Cong ty trong nim 2024, Piéu nay din dén hoat dong tai chinh va hoat
dong khac cia Téng Cong ty khong dat theo muc tiéu ban déu.

Téng lgi nhuin ké toan: véi ty 1& chi phi két hop ctia hoat dong kinh doanh béo hiém
nim 2024 1a 126,8% (ting 6,4% so vGi nam 2023), hoat dong tai chinh va hoat dong khac
ndm 2024 13 69 ty ddng, tong loi nhun ké toan nam 2024 1313 261 ty dong.

Quy mé tai sin va ngudn von tai thoi diém 31/12/2024:

Don vj tinh: Triéu dong, %

: o 31/12/2024 | 31/12/2023 +/-
Stt Chi tiéu ) @) ) - (@)

1 | Tai san ngin han 2.993.459 905.866 | 2.087.593
2 | Tai san dai han 179.519 57.204 122.315
3 | Tong tai san (1+2) 3.172.978 963.070 |  2.209.908
4 | No phai tra 2.697.407 600.666 | 2.096.741
5 | Vén chu sé hitu 475,571 362.404 113.167
Trong dé, von diéu Ié: 1.496.813 1.122.610 374.203

6 | Téng ngudn vén (4+5) 3.172.978 963.070 | 2.209.908
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II. PINH HUGNG KE HOACH HOAT DONG KINH DOANH GIAI BOAN 2025-2030:

Budc sang nam 2025, dy bao cac cudc xung dot khu vye, cing th'fmg dia chinh tri va bét 6n
trong chinh séch kinh té c6 thé phu bong 1én trién vong thuong mai toan chu. Nam 2025 tiép tuc
14 mot nim khé khan dbi voi nén kinh té néi chung va thi truong bio hiém néi riéng. Tuy nhién,
cung vdi cac yéu td nén tang vi mo, tiém nang, loi thé ctia Viét Nam, thi dinh huéng chién luge
va khuén khd phap 1y mai tao ky vong 1én dé thi truong bao hiém Viét Nam tao dwgc “ci huych”
vé quy mé va chét lugng phit trién trong nim 2025.

Nim 2024 13 nam cubi thuc hién chién lwge kinh doanh giai doan 2022 — 2024 dd dugc
DHDCD thong qua. Pay ciing 12 nim ban 1& dé chuyén budc qua giai doan 2025 — 2030, 1a

giai doan phat trién manh mé va tap trung hiéu qua.

Bio hiém AAA dinh hwéng phat trién cho giai doan 2025 — 2030 nhw sau:

A. Muc tiéu giai doan 2025 —2030:

1. Hudng dén thit hang ctia Bao hiém AAA vé thi phin trong nhém cdc cong ty béo hiém
phi nhan tho thudc top 10 trén thi truomg, c¢6 thuong hiéu manh, c6 mang ludi kinh doanh
phi khip toan qudc va hoat dong hiéu qua.

2. Tang trudng bén viing vdi ti 1¢ ting trudng cao hon muc binh quén nganh, tong doanh

thu phi bao hiém 1an lugt qua céc nim nhu sau:

Nim 2025 t6i thiéu 1a 1.800 ty ddng (ting trudng 10%);

Nim 2026 ti thiéu 1a 2.200 ty ddng (ting trudong 22%);
- Nim 2027 tbi thiéu la 2.700 ty ddng (ting trudng 23%);
Nim 2028 t6i thiéu 1a 3.300 ty ddng (ting trudng 22%);

Nim 2029 t6i thiéu 1a 4.000 ty ddng (ting trudng 21%);
Nam 2030 t6i thiéu 1a 4.800 ty déng (ting trudng 20%).

3. Loi nhudn ké toan trude thué va ty 1¢ chi phi két hop (combined ratio — “CR”):
- Nim 2025 t8i thiéu 14i 500 triéu ddng voi CR tdi da 100%;
Niim 2026 tdi thiéu 14i 5 ty ddng véi CR t6i da 100%;

Nam 2027 tbi thiéu 14i 50 ty ddng voi CR t6i da 99%;

Niim 2028 tbi thiéu 13i 165 ty ddng véi CR ti da 95%;
Nam 2029 tdi thiéu 14i 305 ty ddng véi CR toi da 92%;
Niim 2030 téi thiéu 13i 450 ty dong véi CR tdi da 90%.

4. Dén nim 2027, hoan tit chuyén ddi s6 toan b hoat dong kinh doanh.
5. Dén nam 2028, ding ky giao dich cb phiéu lén san giao dich chiing khoan Upcom.

6. Lamot trong cac cong ty bao hiém phi nhan tho c6 moi truong lam viée t6t nhét.k
—_—
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B. Co so thue hién:

1. Dua trén hé théng cdc Chi nhanh di duoc x4y dung trong giai doan 2022 — 2024, trong
do tap trung vao céc dia ban trong diém 12 Thanh phd Ho Chi Minh va Ha Noi.

2. Phét trién san pham sé (Insurtech) va céc san phdm m&i bic cao, ¢6 tinh canh tranh nhung

it cong ty bao hiém c6 kha ning trién khai (nhw céc san phim thudc nghiép vu bao hiém

hang khéng,...) dua trén cdc mdi quan hé san co tir Tép doan va Hoi dong quan tri, cong

nghé thong tin, ap dung tri tué nhan tao (Al).

C. K& hoach tai chinh:

Tir cdc muc tiéu va co so thuc hién néi trén, ké hoach tai chinh giai doan 2025-2030 dugc dy

phong nhu sau:
Don vi tinh: Triéu dong, %
Stt Chi tiéu TH 2024 KH 2025 KH?2026 | KH2027 | KH2028 | KH 2029 | KH 2030
Doanh thu phi bao hiém gb
j | Poanh thu phibao MEmEOC | 4 636397 | 1.800.000 | 2.200.000 | 2.700.000 | 3.300.000 | 4.000.000 | 4.800.000
va nhén t4i bdo hiém
Tdng trucng 46% 10% 22% 23% 22% 21% 20%
Tdng loi nhuan ké toan trudc
thué TNDN (261.036) 500 5.000 50.000 165.000 305.000 450.000
3 | Ty 1& chi phi két hop 127% 100% 100% 99% 95% 92% 90%
Chi phi boi thuong 41% 31% 29% 28% 21% 18% 18%
Chi phi kinh doanh 52% 55% 61% 62% 69% 70% 69%
Chi phi quén ly 33% 14% 11% 9% 5% 4% 4%

D. Giai phap thye hién:

1. Tb chire hé thong:

- Téap trung nguén lyc dé dz“iy manh phat trién kinh doanh & cac dia ban trong diém 1a

TP. Hé Chi Minh va Ha Ni, cac tinh thanh c6 ngudn luc kinh té va tiém ning.

Tiép tuc cling c6 hé théng Chi nhanh di dwoc xay dung trong giai doan 2022-2024;
HG tro cac Chi nhanh phét trién doanh thu nhung van chil trong chét lwgng va hiéu
quéa; Cung c6 cdc Chi nhénh & cdc dia ban kém phat trién va khong hiéu qua, cin
thiét phai chuyén dbi mo hinh kinh doanh tir Chi nhanh sang Trung tdm kinh doanh/
Phong kinh doanh dé duy tri mang ludi phuc vu.

2. Nguén nhén lye:

a.

Cong tac can b{:

X4y dung ché d6 dii ngd luong va phuc loi dbi voi nhén sy ngudn, thu hit nhan sy
chit lvgng cao cho Bao hiém AAA, ddm bao phu hop véi tinh hinh hién tai.

X4y dung doi ngii ké thira, duy tri va gitt chan ngudn nhan Iy chét lvgng cao hién
c6; Xay dung chinh sach phuc lgi tbt, cac chuong trinh thi dua khen thudng, cung
cap co hoi thing tién va thing chirc, ddm bao madi truong lam viée t6t va khuyén

khich sy phat trién ca nhﬁn.%

—
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- Tiép tuc bé tri da ngudn lyc dé cai tién hé thong cong nghé thong tin, song song vai
viéc bd sung ngudn nhan su cé chuyén mén gioi dé tiép can ky thuat va trién khai
van hanh céc san pham tir sy cai tién nén ting cong nghé thong tin.

b. Cong tic dao tao va phat trién:

- Thuec hién viéc td chirc dao tao trong va ngoai nudc; Pao tai tai chd, dao tao tir xa,
dao tao truc tuyén, dao tao tir co ban dén cﬁp chuyén siu cho toan thé c4n bd nhan
vién theo chién lugc dao tao ciia Tong Cong ty.

- Xay dung chuong trinh dao tao theo cac cAp dd khac nhau bao gém hé théng chimg
chi nghiép vu, quan ly cho tirng giai doan cu thé.

- Tiép tuc trién khai dao tao dai ly nhim cung cép ngudn dai 1y phuc vu hoat dong kinh
doanh va du tri cho ké hoach doanh thu cao trong twong lai.

¢. XAy dung trit tw doanh nghiép, ky ludt lam vi¢e, thwéng phat cong minh,
thich dang.

3. Nghiép vu, sdn phim:

- Phét trién san phdm méi trén co s& cdc sén phdm hién c6, dap tng yéu cau cua
khach hang va phu hop véi thi truong, dic biét cha trong cdc san phim khai thac
qua ngan hang.

- Naéng cao chét lugng dich vy, chdm soc khach hang t6t hon, tan tinh chu ddo, kip
thoi. Ting cuong danh gid rii ro du vao khi nhan dich vy va kiém sodt tét boi
thuomg. Thuc hién tét cong tic quan 1y rii ro.

- V& giam dinh, bi thuong: ting cwong kiém soat cong téc giai quyét bdi thuong cho
khach hang, dam béo nguyén tic bdi thudng ding — du - kip thoi cho khach hang,
han ché tdi da truc lgi bao hiém.

- Xay dung khéu vi rii ro v& nhéan bao hidm va tai bao hiém phu hop véi timg giai
doan phat trién cling nhu chién lugc vé quan tri rui ro cua Bao hiém AAA dé tirng
budc x4y dung hé thong cic dbi tac vé tai bao hiém. Ting cudng va duy tri quan hé
v6i céc d6i tac tai bao hidm trong ngoai nudc dé thu xép tdi tam thoi t6t nhim phuc
vu cho hoat dong kinh doanh.

4. Kénh phan phéi:

- Kénh Bancasurance: tiép tuc trién khai manh mé viéc hop tac v6i cdc ngén hang
thuong mai va cong ty tai chinh, dac biét la viéc hop tac chién luge véi cac ngin
hang 16n.

- Kénh Méi giéi: diy manh va ting cudng hgp tic véi cdc cong ty moi gisi; Tap trung
khai thac cac dich vu vira va nho tir moi gidi; Xay dung nguyén tac (g X v&i moi
gidi, ky thoa thudn hop tac voi cac mdi gidi 16n.

- Kénh khai théc truc tiép va khai thac qua cac dai Iy truyén thong: tiép tuc duy tri va
phat trién kénh ban 18 truyén théng thong qua mang luéi cdc Chi nhénh dé tiép can

céc phén khic khach hang da dang horn.\L
Pl et
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- Kénh Insurtech: tiép tuc diu tu va phat trién manh mé& nhim tan dung sy phat trién

cua cong nghé va ting cuong trai nghiém khach hang.

Cong nghé thong tin:

- Tiép tuc thuc hién cac du 4n vé& Core Bao hiém va Nang cip co sé ha tAng cong nghé
thong tin, dap tmg nhu cAu trude mit dé phuc vu tich cuc cho hoat dong kinh doanh
trong cOng tac khai thac, bdi thudng va quan tri didu hanh.

- Tung budc s6 hoa toan bo hoat dong clia Téng Cong ty.

Tai chinh — K¢ toan:

- Ap dung dinh mic chi phi ban hang phu hop véi thi truong, c6 tinh todn dé gitr lai
mdt ty 16 hop 1y nham b dép chi phi quan 1y chung cta Tru s chinh va trich ndp
qu¥y bét budc, dam bao tbi thiéu hoa vdn nghi€p vu.

- Quan 1y tai chinh chit ché théng qua hé thng cdc quy ché, quy dinh.

- Ting cudng kiém soat chit ché tinh hinh cong ng, tip trung thu hoi cong no phi bao
hiém.

- Téi wu hoa chi phi quéan 1y doanh nghiép, ddc biét 1a chi phi nhan su.

- Quan ly chat ché dong tién trong hoat dong kinh doanh.

- Téng cudng cong tac kiém tra, kiém soat bang con nguoi trong giai doan hé théng
cdng nghé thong tin chua céi tién dé kip thoi phat hién va chin chinh dbi véi céc sai
pham trong cong tdc quan 1y tai chinh, ddc biét 1a cc sai pham da gdy ra thigt hai tai
chinh cho Bao hiem AAA.

- Tiép tuc ting vén chu s& hitu thong qua viée tang v6n diéu 1& nhim cai thién hiéu
qua kinh doanh nghiép vu cling nhu hd tro cho cong tic dau tu tai chinh ciia Bao
hiém AAA.

Quan tri rii ro & Kiém sodt tuin thi:

- Cong tac quan tri rui ro duge thuc hién déy du theo 03 cép, dic biét chi trong tir cap
co s0.

- Thuec hién céc bdo cdo nhan dién rui ro; phén tich rui ro Tong Cong ty va clia ting
Pon vi, cong tic quén 1y tai cac Ban thudc Tru so chinh, theo thdng, quy, nam dé 1am
co s& lap ké hoach kidm soét tudn thi va kiém tra ni bd.

- Sir dung céng nghé thong tin va phin mém quan ly dé tang cuong sb lwong céc cude
kiém tra va ning cao chat lugng kiém tra bang viéc 4p dung hinh thirc kiém tra online

dé tiét kiém chi phi quan 1y cia Tong Cong ty.

Marketing & Truyén thong:
- Xay dung va phat trién kénh truyén thong so (Digital Marketing) dé ting cuong su
nhén dién thuong hi¢u, tiép can khach hang tiém nang, nang cao trai nghiém nguoi

dung, va t6i wu hoa doanh thu théng qua cdc nén tang s6 hién dai.
< -
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- Xay dung dinh vi thuong hiéu Bao hiém AAA tr¢ thanh mot trong nhiing cong ty
bao hiém sb hoa hang dau, din dau trong viéc cung cép dich vu bao hiém tryc tuyén

va trai nghiém khach hang tién ich, minh bach.

9. Vin hoa doanh nghiép:
Duy tri va phat huy van hoé doanh nghi¢p ctia Bao hiém AAA theo céc tiéu chi:
- Pébi voi khach hang: t6n trong, ling nghe va trich nhiém.
- Dbi v6i ndi bo: doan két, than thién, gin bod; cung cach 1am viéc chuyén nghiép, ky luit,
nhiét huyét.
Trén day la toan by Bao céo cua Ban Téng Giam dbc vé két qua hoat dong kinh doanh nim
2024 va dinh hudng ké hoach hoat dong kinh doanh giai doan 2025-2030.

Tran trong cam on.

Noi nhin: TONG GIAM DOCM
ﬁ

- DHDCB;

- HDQT;

- Luu: VP-AAA.
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