BAO HIEM AAA

n dugc an

S50: 142/2012/QD-AAA/TGD TP. HO Chi Minh, ngay 18 thang 09 nam 2012

QUYET DINH
(V/v: Ban hanh Quy tic va Biéu phi san pham Bao hiém Tai nan Hanh khach)

TONG GIAM POC
CONG TY CO PHAN BAO HIEM AAA

- C3n clf Gidy phép thanh 13p va hoat dong CONG TY CO PHAN BAO HIEM AAA s3 30/GP/KDBH do B
Tai chinh cdp ngay 28/02/2005;
- Xét dé nghi cia Phong Dinh phi va Phat trién san pham.

- QUYET PINH

Piéu 1:
Ban hanh kém theo quyét dinh “Quy tic, Biéu phi va cac Piéu khoan bd sung san phdm
Bao hi€m Tai nan Hanh khach” dé trién khai thuc hién trong toan hé thdng.

Diéu 2:
Giao cho Phong Bao hiém Con ngudi ¢ trach nhiém t& chirc va hudng din céc don vi kinh doanh
trién khai Quy tic nay.

biéu 3:
Quy tdc nay c¢6 hiéu luc ap dung ké tir ngay 25/09/2012.

biéu 4:
Cac Ong (Ba) thanh vién Ban diéu hanh, Gidm ddc céc Phong chlfc ndng, cac dan vi truc thudc
Cong ty chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay.
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QUY TAC

BAO HIEM TAI NAN HANH KHACH PI LAI TRONG NUGC
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 1 42/2012/Qb-AAA/TGD)

CHUONG I: NGUYEN TAC CHUNG

Piéu 1:

Cong Ty CG Phan Bao Hiém AAA (Bao hiém AAA) bao hiém cho ngudi Viét nam va ngudi nudc
ngoai (dudi day goi Ia Ngudi dugc bao hiém) di lai trong Ianh thd Cong hda x& hdi chi nghia Viét
nam béng cac phuang tién van tai hanh khich (dudng sat, dudng thuy, dudng bd, dudng hang
khdng, qua pha va cau phao) theo cac didu khoan quy dinh trong quy tic nay.

Cac ddi tugng khdng thudc loai hinh bao hiém nay la:

- Nhén vién 4p tai buu kién, nhan vién cic don vi van tai hanh khéch di lam nhiém vy van tai
trén céc phudng tién dé.

- Léi xe, phy xe trén cac phudng tién van tai hanh khéch.

Diéu 2:
Ngu®i dugc bao hiém theo quy téc nay vin dugc hudng moi quyén Igi ctia céc loai hinh bao hiém
khac ma ho da tham gia.

CHUONG II: PHAM VI BAO HIEM

Diéu 3:

Pham vi bao hiém bao gom céc loai tai nan do: dam va, d6 xe, chdy xe, bdo lut, sét danh .. hodc
ngudi khéc hanh hung Iam thiét hai than thé cho Ngudi dugc bao hiém, xay ra:

- Trong sudt cudc hanh trinh b&t dau tir khi Ngudi dugc bao hiém lén phuadng tién van tai &
nai di va két thic khi dén dia diém quy dinh da ghi trong vé ho¥c gidy chifng nhan thay vé.

- Khi phuong tién tam dimg & doc duding dé ti€p nhién liéu, d€ cho ngudi dugc bao hiém
nghi hodc do si ¢§ doc duding.

CHUONG III: KHONG THUQC PHAM VI TRACH NHIEM BAO HIEM

Diéu 4:
Bao hiém AAA khéng chiu tréch nhiém déi véi thiét hai than thé cla Ngudi dudc bao hidm trong
cac trudng hogp Ngudi dude bao hiém cé mat trong cac diéu sau day:

1. C6 hanh ddng c& y vi pham ni qui, thé 1€ V& trét ty an toan giao théng;
2. C6 hanh déng tu gay thuong tich hodc tu tir;
3. SU dung rugu, bia, ma tiy va cac chat kich thich tuong tu khéc;



4, C6 bénh; hodc tai nan xay ra sau khi ngudi dugc bao hiém ty' y chdm dit hanh trinh trudc
lic dén dia diém da ghi trén vé ho¥c gidy chirng nhén thay vé.

Diéu 5:
Nhifng thiét hai vé vét chét (hanh Iy, hang héa .. ) clia Ngudi dugc bao hiém khdng thudc trach
nhiém clia Bao hiém AAA.

CHUONG IV: PHI BAO HIEM

Diéu 6:

Phi bao hiém do Ngudi dugc bao hiém déng da dugc tinh gdp vao gid vé cudc van tai hanh khéch.
SG phi bao hiém nay do cd quan quan Iy vén tai hodc chi phuong tién van tai thu hd va chuyén
cho Bao hiém AAA.

Diéu 7:
Vé hanh khach hodc gidy chifng nhan thay vé dudc coi I3 gidy chirng nhan bao hiém. Hanh khéch
dugc mién tién vé theo ch& dé do Nha nudc qui dinh van xem nhu d3 dugc bao hiém.

CHUONG V: QUYEN LOT CUA NGUOT BUQC BAO HIEM

Diéu 8:
Khi ngudi dugc bao hiém chét, hodc bj thudng do tai nan thudc pham vi bao hiém thi Bao hiém
AAA tra tién nhu sau:

Tra toan bg s6 tién bao hiém ddi vdi truding hgp chét hodc bi thuong tat tir 81% trd Ién.

2 Khi bj thuong tat dudi 81%, ngudi dugc bao hi€m dugc nhan s3 tign tuong (ng vdi ty 1é
thudng tat quy dinh tai "Bang ty I& tra tién bao hiém thudng tat" ban hanh kém theo Quyét dinh s6
05/TC-BH ngay 02/01/1993 ctia B trudng BS Tai Chinh so véi s8 tién bao hiém dugc ghi trong Hop
ddng hodc Gidy chimg nhan bao hiém.

Diéu 9:

Trudng hgp Ngudi dugc bao hiém bj chét thi ngudi thira k& hgp phap ctia Ngudi dugc bao hiém
dugc nhan tién bao hiém; néu khéng cé ngudi thifa k& hgp phap Bao hiém AAA s thanh todn chi
phi mai téng cho don vi hodc c& nhan d3 t8 chifc mai tang cho nan nhan, nhung khéng vugt qua
s6 tién bao hiém quy dinh.

CHUONG V: THU TUC TRA TIEN BAO HIEM

Diéu 10:
Khi xay ra tai nan, Ngudi dugc bao hiém hodc than nhan cla ho phai thdng bdo va cung
cap ngay tinh hinh vy tai nan trong vong 30 (ba mudi) ngay k& tir ngay tai nan cho Bao hiém AAA
ndi gan nhét dé phdi hgp véi cac bén lién quan giai quyét va Iap bién ban tai nan.
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2. Truding hgp can thiét do yéu cu cua Bao hiém AAA, Ngu®i dugc bao hiém hodc ngudi thira
k€& hgp phép phai cung cdp bang chitng gitip cho viéc xédc dinh tai nan xay ra thuéc pham vi tréch
nhiém bao hiém.

. % Thofi han yéu céu tra tién bao hiém 13 trong vong 01 (mt) ndm ké tir ngay phét sinh tai
nan.

Diéu 11:

Khi yéu cau tra tién bao hiém, Ngudi dugc bao hiém hodc ngudi thira k& hgp phép cla Ngudi dugc
bao hiém phai gifi ngay cho Bao hiém AAA céc gidy t& sau:

1. Gidy yéu cau tra tién bao hiém,

2. Vé hodc gidy chimg nhan thay vé.

3. Gidy digu tri, héa don va chiing tir ¢é lién quan dén cac chi phi thudc pham vi tréch nhiém
Bao hiém AAA thanh toan.

4. Gidy chimg tir (truding hop chét),

Diéu 12;
Trudng hgp ngudi dugc bao hiém Gy quyén cho ngudi khdc nhén thay tién bao hiém thi phai c6
gidy Uy quyén hgp phap.

Diéu 13:
Bao Hiém AAA c6 trach nhiém xem xét va giai quyét yéu cau tra tién bao hiém trong vong 15 (mudi
lam) ngdy k& tir ngay nhan dudgc hd s day dti va hop € va khéng kéo dai qua 30 (ba mudi) ngay

Diéu 15:

Thdi hiéu khdi kién cac tranh chép lién quan dén Hgp ddng bao hiém nay I3 03 (ba) ndm ké tir thoi
diém phét sinh tranh chdp. Qué thdi han trén moi khiéu nai s& khang con gis tri.

Moi tranh chép c6 lién quan gilfa Ngudi dugc bao hiém hodc ngudi thira k& hgp phap clia ho vdi
Bao hiém AAA trong viéc thuc hién qui tic nay, néu khéng giai quyét dugc béng thuong lugng thi
dua ra toa &n nhan dan ndi cu tri cla ngudi dude bao hiém aiai auvar
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BIEU KHOAN BG SUNG BAO HIEM TAI NAN HANH KHACH

Diéu khoan b6 sung — BHTNHK 001: Diéu chinh phi bdo hiém

Tuy ting trudng hop cy thé va trén cd sd danh gid mlrc do rli ro thyc t&, s6 lugng khéch hang
tham gia, lich sr ton thét... Phi bao hiém c6 thé dugc phép didu chinh téng ho¥c giam véi bién do
khéng vugt qué 50% so véi biéu phi quy dinh.

Diéu khoan bé sung — BHTNHK 002: MG réng sé tién bao hiém

Céc bén théa thudn rang trén cd s& Ngudi dugc bao hiém yéu cau tham gia bao hiém, thanh todn
phi theo théa thuén, Céng ty ¢8 phan Bao hiém AAA (Bao Him AAA) dbng Yy nhan bao hiém md
rong s6 tién bao hiém dén 100.000.000 VND/ngudi

Ty 1& phi bao hiém tuong duong véi ty I8 biéu phi cdng ty ban hanh & mifc s§ tién bao hiém
10.000.000 VND/ngudi/vu



BIEU PHI VA SO TIEN BAO HIEM
TAI NAN HANH KHACH PI LAI TRONG NUOC
(Ban hanh kém theo Quyét djnh sé: 142/2012/QD-AAA/TGD)

A. POI VOT HANH KHACH TRONG NUOC

Phi bao hiém
. Van tai dudng sat (khdng ké cy'ly) : 200d/LHK
. Van tai dudng bd, dudng sdng

- Dudi 30 km : 30d/LHK

- TU 30 dén dudi 300 km : 100d/LHK

- T 300 dén dudi 500 km : 120d/LHK

- Trén 500 km : 150d/LHK
" Van tai dudng bién (khéng ké cy ly) : 200d/LHK
B Van tai dudng hang khéng : 400d/LHK
. Khach qua pha, cau phao ¢ 30d/LHK
. Xe buyt, xe dién : 30d/LHK
= Véthéng : 150d/LHK
S& tién bao hiém

a. Boi vdi hanh khach vén chuyén bdng duong sét
Hanh khéch ¢ vé: 12.000.000d/ngudi/vu
Tré em chua dén tudi mua vé di theo hanh khéc cé vé: 1.000.000d/ngudi/vu

b. Déi vdi hanh khdch vén chuyén bdng cdc phuong tién khac
Hanh khach ¢ vé: 10.000.000d/ngudi/vu
Tré em chua dén tudi mua vé di theo hanh khéc cé vé: 1.000.000d/ngudi/vu



